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On Kosul Dersler

Dersin Dili Tiirkce

Dersin Tiirii Se¢meli

Dersin Koordinatorii

Dersi Veren

Dersin Yardimcilari

Dersin Amaci

Bu derste; is hayatinda kalite giivencesi ve standartlart ile ilgili
yeterliliklerin kazandirilmast amaglanmigtir

Dersin Ogrenme Ciktilari

Bu ders sonunda égrenci;
1. Kalite Yonetim Sisteminin altyapisini olusturmak,
2. Kalite Standartlarini uygulamak,
3. [Istatistiksel kalite kontrol yontemleri uygulamak
4. Muayene ve 6rnekleme yapabilir

Dersin Icerigi

Kalite kavrami, standart ve standardizasyon, standardin {iretim ve
hizmet sektoriinde 6nemi, yonetim kalitesi ve standartlari, gevre
standartlari, kalite yonetim sistemi modelleri, stratejik yonetim,
yonetime katilma, siire¢ yonetim sistemi, kaynak ydnetimi sistemi

Haftalar Konular
1 Kalite Kavrami
2 Standart ve Standardizasyon
3 Standardin tiretim ve hizmet sektoriinde onemi, YOnetim kalitesi ve standartlar:
4 Yo6netim kalitesi ve standartlar1, Cevre standartlari
5 Cevre standartlari, Kalite yonetim sistemi modelleri
6 Kalite yonetim sistemi modelleri stratejik yonetim
7 Ara Sinav
8 Stratejik yonetim, Yo6netime katilma
9 Siire¢ yonetim sistemi, Kaynak yonetimi sistemi
10 Kaynak yonetimi sistemi, Efqgm mitkemmellik modeli
11 Uretimde kalite kontrolii, Muayene ve 6rnekleme
12 Muayene ve 6rnekleme, Toplam kalite kontrol
13 Toplam Kalite Kontrol
14 Kontrol Diyagramlari, Istatistiksel Dagilimlar

Genel Yeterlilikler

1-Ogrenci, kalite ilkelerini iiretim ve hizmet siirecinde uygulayabilir,
2-Standardizasyon ile ilgili islemleri yiiriitebilir,

3-Uretimde ve hizmet alaninda kalite ve standartlar1 saglayabilir,
4-Mevzuata uygun kalite ve standartlarin1 uygulayabilir.
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Degerlendirme Sistemi

Ara smav 1% 40
Final 1% 60
Biitiinleme
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PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
PC | PC PC PC | PC | PC | PC | PC PC PC PC PC PC PC PC
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
OK1 4 3 4 5 5 4 4 3 3 2 1 2 2 3 2
OK2 4 5 5 4 4 3 3 2 1 2 2 3 2 4 3
OK3 3 2 5 3 3 4 2 4 3 2 1 2 2 3 2
OK4 3 4 4 4 3 3 4 2 4 3 3 4 2 4 3
OK: Ogrenme Kazamimlari PC: Program Ciktilar
Katki 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilari ve ilgili Dersin iliskisi
Ders PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15
Kalite 4 3 5 4 4 4 3 3 3 2 2 3 2 4
Gilivence

ve
Standartlar1

"




