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On Kosul Dersler

Dersin Dili Tiirkce

Dersin Tiirii Mesleki/Se¢meli

Dersin Koordinatorii

Dersi Veren

Dersin Yardimcilari

Dersin Amaci Bu derste; kalite yonetim sistemlerinin uygulama yeterliliklerinin
kazandirilmas1 amaglanmistir.

Dersin Ogrenme Ciktilari Bu dersin sonunda 6grenci;

1- Kalite Yonetim Sisteminin Altyapisin1 Olusturabilecek,

2- Kalite Standartlarin1 Uygulayabilecek,

3- .Toplam Kalite Yo6netimi Uygulama Adimlarini bilip, Standart tanimu,
cesitleri ve standartlagma kavramlarini ayirt edebilecek.

Dersin Igerigi Kalite ve Toplam Kaliteye Giris,Kalite, Tarihgesi ve Ilgili Kavramlari,
Kalite Felsefeleri ve Sistemleri,Toplam Kalite Yo6netimi, Siireg
Yénetimi,Siireg Iyilestirme Siire¢ Olciim Sistemleri, Alt1 Sigma,Istatistiksel
Uygulamalar,Alt1 Sigma ve Tasarim,Entegre Kalite Yonetim
Sistemleri,Diger Kalite Yonetim Sistemleri, EFQM Miikemmellik Modeli,
Kalite ile Tlgili Genel Bir Degerlendirme

Haftalar Konular
1 Kalite Kavrami
2 Kalite Kavrami, Sandart Ve Standardizasyon
3 Standart Ve Standardizasyon
4 Standardin Uretim Ve Hizmet Sektoriinde Onemi
5 Yonetim Kalitesi Ve Standartlari
6 Yonetim Kalitesi Ve Standartlari, Cevre Standartlar
7 Ara Sinav
8 Kalite Yonetim Sistemi Modelleri
9 Kalite Yonetim Sistemi Modelleri, Stratejik Yonetim
10 Stratejik Yo6netim
11 Yonetime Katilma
12 Siire¢ Yonetim Sistemi
13 Kaynak Yonetimi Sistemi
14 Efgm Miikemmellik Modeli

Genel Yeterlilikler

1-Kalite ilkelerini tiretim ve hizmet siirecinde uygulayabilecek,

2-Standardizasyon ile ilgili iglemleri yiiriitebilecek,

3-Uretimde ve hizmet alaninda kalite ve standartlar1 saglayabilecek,

4-Yonetimde kalite ve standartlarini uygulayabilecek, ¢cevre yonetiminde mevzuata uygun kalite ve standartlarini
uygulayabilecek yeterlilige sahip olacaktir.
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Degerlendirme Sistemi

Ara Smav 1% 40
Final 1% 60
Biitiinleme :




PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
Cl1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15
OK1 3 4 3 3 3 4 5 4 2 2 5 4 4 4 5
OK2 2 3 3 4 3 3 5 4 3 3 5 4 3 4 5
0K3 3 3 3 3 3 4 5 4 3 3 5 4 4 4 5
OK: Ogrenme Kazammlari PC: Program Ciktilart
Katki 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilar ve ilgili Dersin iliskisi
Ders PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15
Kalite 3 3 3 3 3 4 5 4 3 |3 5 4 4 4 5
Yonetim

Sistemleri




