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On Kosul Dersler

Dersin Dili Tlrkge

Dersin Tiirli Se¢meli

Dersin Koordinatorii

Dersi Veren

Dersin Yardimcilari

Dersin Amaci

amaglanmaktadir.

Bu ders ile 6grencinin iginde bulundugu orgiitsel yapilarda ilizerine diisen
gorevi en iyi bigimde yerine getirmesi igin turizm meslek ilkelerine,
toplumsal sorumluluklarina ve degerlere ait biling kazanmasi

Dersin Ogrenme Ciktilart Bu dersin sonunda égrenci;

Etik ve ahlak kavramlarini anlar.
Mesleki etik ilkelerine uyar.
Sosyal sorumluluk kavramlarin anlar.

Etik dis1 davranislarin sonuglarini anlar.
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Genel is ahlakini anlar.

Dersin Icerigi

Etik, turizm etigi, turizm etik kodlar1

Hafta Konular
1 Turizm Ve Etik
2 Tiirkler'de Is Ahlaki Ve Ahilik
3 Etik Kavrami
4 Temel Etik Ilkeleri
5 Etik Tiirleri
6 Etik Faktorleri
7 Ara Sinav
8 Etik Standartlari
9 Isletmelerde Yasanan Etik Sorunlar
10 Etik Ve Miisteri Sikayetleri
11 Turizm Sektoriinde Ortaya Cikan Kusurlu Hizmetlerin Degerlendirmesi
12 Turizm Sektoriinde Ortaya Cikan Kusurlu Hizmetlerin Degerlendirmesi
13 Turizm Etik Kodlar1
14 Turizm Etik Kodlar1

Genel Yeterlilikler

Ogrenci, etik ve ahlak kavramlarini anlar,
Etik sistemlerini aragtirir,
Ahlakin olusumunda rol oynayan faktorleri inceler.

Kaynaklar

Kozak, M.A. (2012). Turizmde Etik. Detay Yayincilik.

Degerlendirme Sistemi

Ara Smav
Final
Biitiinleme

1% 40
:% 60




PROGRAM OGRENME CIKTILARI ILE
DERS OGRENIM CIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU

PC1 | PC2 | PC3 | PC4| PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PCI0 | PCI1 | PC12 | PCI3 | PCl4 | PCI5
0cC1 1 1 1 1 5 1 3 3 3 3 2 1 2 4 4
0C2 1 1 1 1 5 1 3 3 3 3 2 1 2 4 4
0C3 1 1 1 1 4 1 3 2 2 3 2 1 2 4 4
0C4 1 1 1 2 5 1 2 3 3 3 2 1 2 4 3
OC5 1 1 2 1 5 1 3 3 3 3 2 1 2 3 4
OC: Ogrenme Kazamimlar1 PC: Program Ciktilari
Katki 1 Cok Diigiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilar1 Ve Tlgili Dersin Tliskisi

Ders PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15

Meslek 1 1 1 1 5 1 3 3 3 3 2 1 2 4 4

Etigi




