
 1 

 

 
Dersin Adı Kodu Yarıyılı T+U Kredisi AKTS 

Mesleki Yabancı Dil-I 2201307 III 4+0 4 3 

Ön koşul dersler  

Dersin Dili İngilizce 

Dersin Türü Mesleki 

Dersin Koordinatörü  

Dersi Veren  

Dersin Yardımcıları  

Dersin Amacı Yabancı dilden mesleki alanlarda faydalanma, yabancı dili iş hayatında doğru 

kelime ve ifadeleri kullanarak doğru telaffuz, vurgu ve tonlamayla 

konuşabilme, mesleğiyle ilgili konularda dinlediğini anlayabilme, mesleğiyle 

ilgili gerekli konularda yazabilme, yazışmalar yapabilme, mesleğiyle ilgili 

konularda okuduğunu anlayabilme  

Dersin Öğrenme Çıktıları Bu dersin sonunda öğrenci; 

1. Turizm İngilizcesi bilgisi edinebilir. 

2. Sektörde kullanacağı mesleki kavramları anlar ve konuşabilir. 

3. Resmi ortamda yazışmalar yapmak için yararlanacağı kavramları ve 

kalıpları öğrenebilir. 

4. Yabancı dilden meslek alanında yararlanabilir. 

5. Mesleki İngilizceyi orta düzeyde kullanabilir hale gelebilir. 

 

Dersin İçeriği Avrupa dil portföyü A2 genel düzeyinde İngilizce kullanılarak Turizm ve Otel 

İşletmeciliği alanındaki bilgileri izleme becerisi kazanılır.  

Haftalar Konular 

1 Telefonlara bakma 

2 Bilgi verme 

3 Oda rezervasyonları 

4 Restoran rezervasyonları 

5 Açıklamalarda bulunma 

6 Konuk kabul 

7 Ara Sınav 

8 Talimatlar 

9 Yemek siparişi alma 

10 Tatlılar 

11 Ricalar 

12 Şikayetler 

13 İşyeri 

14 Genel Tekrar 

Genel Yeterlilikler 

1-Öğrenci, işletme prosedürüne uygun olarak rezervasyon işlemelerinin yabancı dilde yapar,  

2-İşletme prosedürüne uygun olarak kat hizmetlerinde oda işlemlerinin yabancı dilde yapar.  

Kaynaklar 

Stott, T. & R. Revell .(2004). Highly Recommended 1, Oxford: OUP  

Harding, K. & P. Henderson .(1994). High Season, Oxford: OUP  

Değerlendirme Sistemi 

Arasınav: % 40 

Final: % 60 

Bütünleme: 
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 PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI İLE  

DERS ÖĞRENİM ÇIKTILARI İLİŞKİSİ TABLOSU 

PÇ 

1 

PÇ 

2 

PÇ 

3 

PÇ 

 

PÇ 

5 

PÇ 

6 

PÇ 

7 

PÇ 

8 

PÇ 

9 

PÇ 

10 

PÇ 

11 

PÇ 

12 

PÇ 

13 

PÇ 

14 

PÇ 

15 

ÖÇ1 2 3 1 1 3 4 3 1 1 3 4 3 1 1 3 

ÖÇ2 5 2 1 1 3 3 4 3 1 1 3 1 2 3 4 

ÖÇ3 4 3 1 1 2 4 3 1 1 3 4 3 1 3 4 

ÖÇ4 3 2 1 1 3 4 3 1 1 3 4 3 1 4 3 

ÖÇ5 4 3 1 1 3 4 3 1 1 3 4 3 1 3 4 

ÖÇ: Öğrenme Çıktıları PÇ: Program Çıktıları 

Katkı 

Düzeyi 

1 Çok Düşük 2 Düşük 

 

3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek 

                  

 

Program Çıktıları Ve İlgili Dersin İlişkisi 

 

Ders PÇ 

1 

PÇ 

2 

PÇ 

3 

PÇ 

 

PÇ 

5 

PÇ 

6 

PÇ 

7 

PÇ 

8 

PÇ 

9 

PÇ 

10 

PÇ 

11 

PÇ 

12 

PÇ 

13 

PÇ 

14 

PÇ 

15 

Mesleki 

Yabancı 

Dil -I 

4 3 1 1 3 4 3 1 1 3 4 3 1 3 4 

 

 

 

 


