
 

 

 

Dersin Adı Kodu Yarıyılı T+U Kredisi AKTS 

Protokol ve Sosyal Davranış 

Kuralları 

2202111 I 4+0 4 5 

Ön Koşul Dersler  

Dersin Dili Türkçe 

Dersin Türü Zorunlu 

Dersin Koordinatörü  

Dersi Veren  

Dersin Yardımcıları  

Dersin Amacı Bu ders öğrenciye Kurumu temsil etme ve diğer çalışanlara örnek 

olabilme adına resmi ortamlarda protokol bilgisini kazandırmak, bu 

bilgileri uygun yer ve zamanda iletişim içinde bulunduğu kişi ve 

kurumlarla çalışırken davranış olarak sergileme ve uygulama becerisini 

kazandıracaktır. 

Dersin Öğrenme Çıktıları  Bu dersin sonunda öğrenci; 

1- Protokolün tanımı ve tarihsel gelişimini inceler. 

2- Sosyal davranış protokolünü uygular. 

3- Kurum ve kuruluşlarda protokolü uygular. 

4- Kurumsal etkinliklerde protokolü uygular. 

5- Kişisel imajını yönetir. 

Dersin İçeriği Protokolün tanımı ve tarihsel gelişimini incelemek, sosyal davranış 

protokolünü uygulamak, kurum ve kuruluşlarda protokolü uygulamak, 

kurumsal etkinliklerde protokolü uygulamak. 

Hafta Konular 

1 Protokolün Tanımı Ve Tarihsel Gelişimini İncelemek 

2 Sosyal Davranış Protokolünü Uygulamak 

3 Sosyal Davranış Protokolünü Uygulamak 

4 Sosyal Davranış Protokolünü Uygulamak 

5 Kurum Ve Kuruluşlarda Protokolü Uygulamak 

6 Kurum Ve Kuruluşlarda Protokolü Uygulamak 

7 Ara Sınav 

8 Kurum Ve Kuruluşlarda Protokolü Uygulamak 

9 Kurum Ve Kuruluşlarda Protokolü Uygulamak 

10 Kurum Ve Kuruluşlarda Protokolü Uygulamak 

11 Kişisel Bakımını Yapmak 

12 Kişisel Bakımını Yapmak 

13 Kıyafet Ve Aksesuar Seçmek 

14 Kıyafet Ve Aksesuar Seçmek 

15 Yarıyıl Sonu Sınavı 

Genel Yeterlilikler 

1-Öğrenci protokolün tanımı ve tarihsel gelişimini inceleyebilir,  

2-Sosyal davranış protokolünü uygulayabil, kurum ve kuruluşlarda protokolü uygulayabilir, 3-kurumsal 

etkinliklerde protokolü uygulayabilecek yeterliğe kavuşabilir. 

 

Kaynaklar 

Aytürk, N.(2004). Protokol Yönetimi, Ankara: TODAİE Yayınları 

Mısırlı, İ. (2004). Protokol Bilgisi, Ankara: Detay Yayıncılık 

Değerlendirme Sistemi 

Ara Sınav:% 40 

Final:% 60 

Bütünleme: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI İLE  

DERS ÖĞRENİM KAZANIMLARI İLİŞKİSİ TABLOSU 

PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 PÇ15 

ÖK1 4 4 5 2 2 1 2 1 3 1 1 2 4 2 3 

ÖK2 4 4 5 2 2 1 2 1 3 1 1 2 4 2 3 

ÖK3 4 4 5 2 2 1 2 1 3 1 1 2 4 2 3 

ÖK4 4 4 5 2 2 1 2 1 3 1 1 2 4 2 3 

ÖK5 4 4 5 2 2 1 2 1 3 1 1 2 4 2 3 

ÖK: Öğrenme Kazanımları  PÇ: Program Çıktıları 

Katkı 

Düzeyi 
1 Çok Düşük 2 Düşük 3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek 

 

Program Çıktıları Ve İlgili Dersin İlişkisi 

Ders PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 PÇ15 

Protokol ve 

Sosyal 

Davranış 

Kuralları 

4 4 5 2 2 1 2 1 3 1 1 2 4 2 3 

 


