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Acenteciligi

On Kosul Dersler

Dersin Dili Tiirkge

Dersin Tiirii Mesleki

Dersin Koordinatorii

Dersi Veren

Dersin Yardimcilari

Dersin Amaci Bu dersle, Agirlama Hizmetleri programinda Tur operatorliigii ve seyahat
acenteciligini  otel iligkisini tanitma yeterliginin kazandirilmasi
amaglanmaktir,

Dersin Ogrenme Ciktilari Bu dersin sonunda 68renci;

1- Paket tur hazirlamay1 tanitmak,

2- Tur operatorii-seyahat acentesi (incoming acente) iligkisini tanitmak.
3- Seyahat sektoriine iliskin temel hizmetlerden Ticketing (biletleme)
hakkinda bilgi edinmek.

Dersin Icerigi Bu derste seyahat sektoriinde faaliyet gosteren tur operatorliigii ve
seyahat acentacilift firmalarinin  tanmitilmas:  kurulus isleyis ve
fonksiyonlarinin belletilmesi, tur ¢esitleri ve turlarda gorev alan
elemanlar, tur planlamasi, turun hazirlanmasi, pazarlanmasi ve turun
gergeklesmesi yaninda seyahat sektorii firmalarinin 6nemli gorevlerinden
biri olan Ticketing (Biletleme) konular1 verilmektedir. Ayrica seyahat
isletmelerin sektordeki faaliyetleri ayrintili olarak anlatilmaktadir.

Hafta Konular
1 Tur Operatorii Ve Paket Tur
2 Tur Operatorii Ve Paket Tur
3 Paket Tur Tiiketim Asamasi Ve Tur Operatorii-Karsilayic1 Acente-Otel Anlagmalari
4 Paket Tur Tiiketim Asamasi Ve Tur Operatorii-Karsilayic1 Acente-Otel Anlagmalari
5 Paket Tur Tiiketim Asamasi Ve Tur Operatorii-Karsilayic1 Acente-Otel Anlagmalari
6 Seyahat Acenteleri
7 Seyahat Acenteleri
8 Ara Siav
9 Seyahat Acentelerinin Turizm Endiistrisindeki Diger Kuruluslarla Iliskisi
10 Seyahat Acentelerinin Turizm Endiistrisindeki Diger Kuruluslarla iliskisi
11 Seyahat Acentelerinin Turizm Endiistrisindeki Diger Kuruluslarla iliskisi
12 Acente Operasyon Organizasyonlar1 Hazirliklar
13 Acente Operasyon Organizasyonlar1 Hazirliklar
14 Acente Operasyon Organizasyonlar1 Hazirliklar

Genel Yeterlilikler

Ogrenci, tur operatdriiniin isletme politikasina uygun olarak Paket tur hazirlama asamalarini tanitir ve tur
operatdriiniin isletme politikasina uygun olarak tur operatorii-karsilayici acente-otel anlagmalarini tanitir.
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Degerlendirme Sistemi

Ara Smav : % 40
Final 1% 60
Biitiinleme:




PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM Ciktilar iLISKiSi TABLOSU
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15
OoCcl| 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4
0c2| 3 5 3 5 4 5 4 5 5 3 5 4 4 4 4
0C3| 2 2 3 5 2 2 2 3 2 2 3 2 4 4 2
OC: Ogrenme Ciktilar1 PC: Program Ciktilar
Katki 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilar1 Ve ilgili Dersin iliskisi
Ders | PCl1 | PC2|PC3|PC4|PC5|PC6|PC7|PC8|PCY|PCI0 | PCl1 | PCI2 | PC13 | PC14 | PCI5
Tur Op 3 4 4 5 4 4 4 5 4 3 5 4 5 4 4

ve
Seyehat




